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UN VASTE RESEAU
AU SERVICE DES

FAMILLES

QUI SOMMES NOUS ?

Inscrites dans le code de I'action sociale et des
familles depuis 1945, les Unions Nationale, et
Départementales des Associations Familiales
ceuvrent quotidiennement pour le bien étre des
familles. Suite aux lois de décentralisation, elles
s’organisent en région et développent des
Unions Régionales des Associations Familiales.
L'Uraf Bourgogne-Franche-Comté regroupe les 8
Udaf de la région.

Cote d’Or

Uraf
Représentants ronne
familiaux
Nievre

Sabne-et-Loire

649

Mandats de représentation

16000

4 MISSIONS

Pour améliorer la vie des 783 000 familles de
Bourgogne-Franche-Comté, Udaf, Uraf ménent 4
missions complémentaires :

o Porte-parole des familles

Expert de leurs réalités de vie
» Réseau de services aux familles

Animateur associatif

8

Udaf
Hayte Ter(rji’((aoire
el Belfort 762
Salariés
Doubs

Jura 7

Domaines d‘intervention

Familles suivies
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LES ACTIONS MARQUANTES EN 2025

POUR LE DEVELOPPEMENT DE LA
COORDINATION REGIONALE :

£ .9

11 réunions institutionnelles régionales : La mise en valeur
des activités développées au bénéfice des familles,
I'organisation de la coordination régionale et la représentation
des familles auprés des pouvoirs publics a mobilisé les
instances de |'Uraf.

Dans une logique de travail en réseau, les Udaf et I’'Uraf
s’ouvrent a des méthodes collaboratives souples qui peuvent
prendre différentes formes et étre a l'initiative de différents
acteurs du réseau.

La coordination régionale s’organise autour de :

Groupes de travail pilotés et organisés par I’Uraf :
e Groupe de travail « Communication ».
e Groupe de travail « Observatoire ».

Réunions d’informations et d’échanges organisées par I’Uraf :

e Réunions Présidents-Directeurs.

Groupes de travail a l'initiative d’Udaf ouverts aux autres
Udaf de la région :

® Réunions des Directeurs.

¢ Réunions des Responsables des ressources humaines.

¢ Réunions du service Information et soutien aux tuteurs
familiaux

¢ Réunions du service Point Conseil Budget.

Un groupe de travail avec le réseau national des Uraf et
I’'Unaf :

Réunions organisées par I’'Unaf a destination des chargés de
mission des Uraf pour développer I'échange de pratiques
entre les différentes régions et développer le lien entre le
national et le régional. Elles ont donné lieu en 2025 a
I'animation d’un temps d’échanges national sur la stratégie
de communication des Uraf.

L’accueil par I’'Uraf de réunions nationales décentralisées :

¢ Comité national du développement associatif : L'Uraf I'a
accueilli autour de la construction d’ateliers visant a
développer I'animation du réseau des associations familiales.

e Congrés national : Assemblée générale de I’'Unaf

IJ‘( M Ms Mm kg

Le réseau Unaf, Udaf, Uraf a fété ses 80 ans tout au long de
I'année 2025. Dijon a accueilli "Assemblée générale de I’'Unaf
en juin. Bénévoles, salariés des Udaf de la région et la salariée
de I'Uraf se sont mobilisés ensemble pour aider a
I'organisation du congres et mettre en lumiére le réseau
Bourgogne-Franche-Comté aupres des 800 congrésistes.

POUR DONNER LA PAROLE AUX FAMILLES ET
DEVELOPPER L’EXEPERTISE DU RESEAU
UDAF/URAF BFC

20 instances régionales ou I'intérét des familles est défendu
par un réseau de représentants bénévoles actifs.

Observatoire de la famille :

Les enquétes en 2025
¢ Que pensez-vous des services publics en Bourgogne-
Franche-Comté ?
L'Observatoire a lancé I'enquéte construite en 2024. 1l a fourni
analyses et préconisations.

o Etre parent aujourd’hui en Bourgogne-Franche-Comté.
L'Unaf a lancé une grande enquéte via Opinion Way en 2024.
L'Uraf a analysé les résultats en 2025. Comme pour toutes les
enquétes un dossier avec des préconisations a été établi.

Travaux collaboratifs
¢ Avec le département Psychologie de I’Université Marie et
Louis Pasteur de Belfort
A la demande de I'Université, I’'Uraf a participé a la construction
et a la réalisation d’une enquéte « Les parents, les enfants, les
écrans ». Les Udaf ont mobilisé leur réseau de partenaires pour
sa diffusion. L’Uraf a construit plusieurs rapports en 2025. lls
sont soumis a discussion des Universitaires en charge de I'étude
pour une publication en 2026.

e Avec Familles Rurales et I’'Udaf 25
L’Uraf a participé a la construction et a la
réalisation d’une enquéte sur I'activité
physique en famille dans le cadre du
programme Zoom Famille.

Enquéte
Les parents,
les enfants,
les écrans.

N

*e
¢ Avec un collectif composé d’universitaires et d’acteurs de
terrain piloté par le Mouvement associatif
L’Uraf a poursuivi sa collaboration sur I'enquéte menée par le
Mouvement associatif sur I'engagement et le renouvellement
des dirigeants bénévoles dans les associations.

POUR METTRE EN VALEUR LE POIDS DU RESEAU

Développement d’outil de communication
¢ Des documents pour valoriser le réseau régional
L’Uraf a construit de nombreux outils valorisant I’action du
réseau régional Udaf-Uraf dans différents domaines
d’intervention : parentalité, logement, budget...

e Construction d’une stratégie de communication régionale
Le plan de communication sera lancé en janvier 2026.

Rencontre
¢ La Commissaire a la lutte contre la pauvreté de Bourgogne-
Franche-Comté : Elle souhaitait rencontrer les tétes de réseau
pour alimenter la feuille de route.
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1. FONCTIONNEMENT
DU RESEAU BFC

Association interdépartementale destinée a organiser la représentation des familles a I’échelle régionale,
I’'Uraf développe la logique de réseau entre les Udaf de la région. Elle s’integre dans le réseau national
Unaf, Uraf, Udaf.

Son objectif : Jouer sur les complémentarités de ses membres pour gagner en excellence dans sa
mission de représentant des familles.

Représenter les

familles Coordonner et

auprés des fédérer les Udaf

pouvoirs publics

. Etre un pdle ressource
pour les différents
services des Udaf.

« Animer et former le
réseau de représentants
familiaux

" . - « Animer des projets
- Etre force de proposition Valoriser le réseau régionaux en développant

Udaf/Uraf Bfc la logique de réseau

« Mettre en avant et
développer 'expertise du
réseau

LES ACTEURS DE LA COORDINATION REGIONALE

Les élus de I’Uraf et représentants familiaux Les salariés aux services du réseau régional

Les membres des instances statutaires et les Cette organisation en réseau nécessite le soutien
représentants familiaux sont des bénévoles qui de professionnels. L’Uraf dispose d’une Chargée
agissent au sein des Udaf. Ils sont membres de mission et de I'appui des salariés des Udaf en
d’une association familiale. Elus au niveau fonction des dossiers traités. Les Directeurs, les
régional, ils apportent leur réflexion, leur Chargés de mission des services institutionnels
expertise et assurent la gouvernance de |'Uraf. des Udaf sont les principaux acteurs mobilisés.
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2. ORGANIGRAMME

‘P o EH @b G @b @D @

Assemblée
générale

Conseil d’administration

21 : Francoise Plassard (P) — Jacqueline Tellez — Odette Vermorel
25 : Karima Rochdi (P) — Myléne Roussel — Jean-Francois Choulet
39 : Jean-Frangois Dumont (P) — Bernard Monamy — Michel Bleuze
58 : Marie-Claude Larochette (P) — Frangoise Alexander — Marie Geneviéve Bonnet
70 : Marie-Claire Larcher (P) — Elisabeth Grimaud — Patricia Lestel

71 : Michel Bissardon (P) — Bernard Morey — Anne-Marie Bonnot
89 : Benoit Vecten (P) — Catherine Verne — Anne Azalbert
90 : Pierre Bermudez (P) — Michel Maliverney — Martine Gomez

Membres pouvant participer a titre consultatif :
Les Directeurs des Udaf

La Chargée de mission de I'Uraf
Les représentants familiaux mandatés dans les diverses instances régionales

I E—

Bureau
Présidente : Francoise Plassard
Vice-Présidente : Catherine Verne
Trésorier : Michel Maliverney
Trésorier adjoint : Jean-Francgois Dumont
Secrétaire : Benoit Vecten
Membres : Karima Rochdi
Michel Bleuze
Marie-Claude Larochette
Marie-Claire Larcher
Michel Bissardon

\ Pierre Bermudez j

Chargée de mission
Sandrine Eme

Au 31 décembre 2025 page 05



3.LE RESEAU FAMILIAL

DES MOYENS,
DES COMPETENCES,
ET DES SERVICES AUX FAMILLES.

Pour exercer sa mission, I'Uraf de Bourgogne-Franche-Comté s’appuie sur une structuration en réseau
qui fait preuve d’une grande proximité géographique et technique a travers :

e Un réseau d’associations familiales qui maillent I'ensemble de la région et qui apportent une
réponse aux besoins locaux sur diverses questions familiales : petite enfance, handicap,
dépendance, lien social...

e Un réseau de représentants familiaux issus de ces associations, mandatés par les Udaf pour
représenter les familles. Leur ancrage territorial leur confére une bonne connaissance des besoins
des familles.

e Un réseau d’Udaf présent dans tous les bassins de vie et qui se mobilise pour rendre des services
aux familles

« Un réseau de professionnels actifs dans divers domaines de compétences.

v,
¢
v NS
¥ associations 7
70 familiales Udaf
associations Whaf associations
familiales Bourgogne- familiales
Franche-Comté
v,
¢
A5
Udaf
Ve
associations associations 7%
familiales familiales Udaf
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3.1.LE RESEAU DE
BENEVOLES

NOMBRE DE REPRESENTANTS
447 bénévoles agissent au quotidien auprés des FAMILIAUX ACTIFS

familles de la région.

Outre la mise en place de service et d’aide
directe aux familles par le biais de leur

association, les bénévoles se mobilisent pour 57
assurer la premiere mission de [I'Institution 40 38
Familiale : la représentation des familles aupreés
des pouvoirs publics. 41
64 65

102 40

LA REPRESENTATION
FAMILIALE EN BFC

Nombre d Nombre d r
P S LE RESEAU D'ASSOCIATIONS
représentations |représentations | Total
) CCAS FAMILIALES
d’associations -
m 40 43 83 adhérentes
Céte d’'Or
Haute-
SR 38 59 97
de Belfort 23 ! 30
AU NI Territoire de
régional
Total BFC
Total BFC 415 234 649

CCAS : Centre Communal d’Action Sociale
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3.2. LE RESEAU DE
PROFESSIONNELS

762 salariés sont mobilisés quotidiennement
aupres des familles de la région.

Les métiers et les formations sont variées :
Mandataires judiciaires, délégués aux
prestations familiales, assistant de service social,
juristes, comptables, maitresses de maison,
animateurs et chargés de mission, employés
administratifs, agents d’accueil, personnels en
ressources humaines, personnels de direction et
d’encadrement...

Accompagnement

des vulnérabilités

LE RESEAU DE
PROFESSIONNELS

62
104
122

76

88
156

110

43

762

Prestation et
droits des familles

Dépendance, santé,
vieillesse

Consommation et

budget familial

Domaines

d’intervention

Logement et

cadre de vie
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3.3. LANCRAGE TERRITORIAL
SERVICES DES UDAF

. Siéges départementaux des Udaf
. Antennes et permanences des Udof
Sidge ef site administratif

De I'URAF

L'ACTIVITE 2025 :

LES GRANDES LIGNES

Nombre de Udaf qui les

familles exercent
Nombre de Udaf qui les MJAGBF toutes sauf
personnes exercent Mesure judiciaire d’aide a la 636 rUdaf 21
MASP gestion du budget familial
o Mesure 231 39-58-89-90
accompagnement Nombre de Udaf qui les
social personnalisé familles exercent
MAJ
Mesure 110 toutes sauf Tutelle aux biens des mineurs Toutes sauf
d’accompagnement I'Udaf 21 , 379 les Udaf 25 et
e et Mesure ou mandat ad’hoc
judiciaire 90
Sal,ltvegart;:let de !ugt:ce 274 toutes les Udaf
€t mandat specia Nombre de Udaf qui les
Curatelle 8954 toutes les Udaf familles exercent
Tutelle 5054 toutes les Udaf - - -
Maison relais - pension de 69 39 -70
Total BFC 14623 - famille i
Résidence d’accueil 18 39
Villagénération 22 70
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3.4. L'ACTIVITE DES UDAF

Accompagnement et
soutien des
vulnérabilités

Prestations et
droits des familles

Dépendance, santé,
vieillesse

Observatoire

de la famille

ACTIVITES

Logement
Cadre de vie

Défense des
consommateurs
et budget familial

Protection juridique des majeurs

[21]25]30]s8 [ 71[s9[90)]
21[25|39|58(70|71|8990
A G

21|25|3970|71|89|90

Ad’hoc mineur, majeur

Lutte contre l'illettrisme, lire ensemble

Accueil familial des personnes agées

et handicapées en famille d’accueil

Mandat de représentation

Conseiller numérique

Médaille de I’'enfance et des familles

Mandat de représentation

Information et soutien aux tuteurs

21|25|39|58|70|71|89|90

21(25(39|58(70|71(89]90

familiaux

Mandat de représentation

21|25(39]58| 70| 71|89| 90

22 |

39

25 58 89 90

2125 58707189 90

EEIEE 39 B 70|71 (Y
SR
S O
HREEAEE
R
21|25|39|58[70|71[89] 90
25[21/39|58|70]71[89]90

Développement de la vie
associative

21 25 39 58 70 71 89 90

Mandat de représentation 21 25 39 58 70 71 89 90

Logement et cadre de vie sont au coeur des problématiques de ces services
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LES REALITES DES SERVICES

ACCOMPAGNEMENT DES VULNERABILITES

Protection juridique des majeurs

Les Udaf exercent des mesures d’accompagnement
judiciaire et de protection juridique des majeurs de
natures diverses confiées par des juges des tutelles.
Elles assurent la protection des personnes, la gestion
des revenus et du budget, le suivi patrimonial et
financier, le suivi administratif, la défense des
intéréts juridiques.

Ad’hoc mineurs et majeurs

Les Udaf peuvent étre désignées par un magistrat
pour exercer des mandats de protection ad’hoc
mineurs et majeurs. Elles les accompagnent dans des
procédures judiciaires ou administratives.

Lutte contre l'illettrisme - Lire ensemble

Face aux personnes en situation d’illettrisme
(difficultés dans les savoirs de base malgré une
scolarité en langue francaise) une Udaf anime un
service de réapprentissage en s’appuyant sur des
formateurs bénévoles. Elle développe : la formation
initiale et le perfectionnement des formateurs, les
accompagnements individuels, des ateliers code de
la route.

Elle propose aussi des séances de lecture animées
par des bénévoles auprés de personnes en situation
de vulnérabilité.

Accueil familial des personnes agées et personnes
handicapées en familles d’accueil

Missionnée par son Conseil départemental une Udaf
accompagne des personnes agées et des adultes
handicapés accueillis par des accueillants familiaux
disposant d’un agrément. Elle assure le suivi social et
médico-social.

Exemples de mandats de représentation

Centres Communaux d’Actions Sociales (CCAS),
Centre Régional d’Etudes, d’Actions et
d’Informations en faveur des personnes en situation
vulnérable...

Unions d’associations familiales, les Udaf animent et
développent leur réseau en leur proposant des
actions et des services. Toutes ont engagé un plan
local de développement pour associer de nouvelles
structures.

Chambre Régionale de I'Economie Sociale et
Solidaire (CRESS), Mouvement Associatif,...

PRESTATIONS ET DROITS DES FAMILLES
Conseiller numérique

Une Udaf accompagne toute personne qui a besoin
d’acquérir des compétences numériques.

Médaille de I’enfance et des familles

Les Udaf assurent le secrétariat de
reconnaissance de la nation aux familles.

cette

Exemples de mandats de représentation

Caisse d’allocations familiales (CAF)...

LOGEMENT CADRE DE VIE

Le logement est au cceur de 'accompagnement que
les Udaf apportent aux personnes vulnérables et aux
familles. Au-dela des missions confiées par les juges,
elles développent des services particuliers :

L’accompagnement social au logement

Certaines Udaf accompagnent des personnes, des
familles rencontrant des problémes de maintien ou
d’acces a un logement décent en raison de difficultés
financieres, d’insertion sociale ou d’un cumul des
deux.

Habitat inclusif : Maisons relais/Pensions de famille

Elles accueillent des personnes a faible niveau de
revenus vivant dans une situation d’isolement dans
un espace associant parties privatives et communes.
Etape pour se poser dans un logement autonome et
(ré)apprendre a habiter ou cohabiter, un
responsable de maison accompagné de bénévoles
crée un environnement sécurisant pour offrir des
chances de réinsertion durable.

Habitat inclusif : La résidence accueil

Sur le principe des maisons relais, elle s’adresse plus
particulierement aux personnes seules, fragilisées et
handicapées par des troubles psychiques.

Habitat spécifique pour les séniors

« Villagénération » s’adresse aux séniors autonomes
souhaitant vivre dans un lieu qui allie convivialité,
solidarité et sécurité. Se situant entre le logement
classique et I'hébergement en établissement, I'Udaf
y développe le lien social en proposant services et
animations collectives aux locataires.

Exemples de mandats de représentation
Organismes HLM, Comité Régional de I'Habitat et de

I'Hébergement (CRHH), Association Départementale
d’Information sur le Logement (ADIL)...
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Les Udaf mettent en ceuvre les Mesures Judiciaires
d’Aide a la Gestion du Budget Familial qui apportent
une  protection aux enfants a  travers
I'accompagnement des parents. Elles aident les
parents confrontés a des difficultés de gestion, a
protéger les besoins de leurs enfants (logement,
entretien, santé éducation...).

Les Udaf développent des actions de soutien en
direction des parents. De natures différentes, elles
prennent la forme de groupes de paroles, de
conférences, de conseils et informations, de
permanences de psychologue...

Programme national d’incitation a la lecture et de
solidarité intergénérationnelle, les Udaf seules ou en
partenariat avec la Ligue de I'Enseignement assurent
sa mise en place et accompagnent les réseaux de
lecteurs bénévoles.

DEFENSE DES CONSOMMATEURS ET BUDGET
FAMILIAL

Les problématiques budgétaires sont au coeur de
I'activité des Udaf. Depuis de nombreuses années,
elles développent des services tout public, consacrés
a la consommation et au budget familial.

Point Conseil budget

Les Points Conseil Budget sont des dispositifs
labélisés par I'Etat, qui proposent a tout public des
conseils confidentiels, gratuits et personnalisés pour
faire face a une situation financiere difficile. Ils
s’inscrivent dans le cadre de la stratégie de lutte
contre la pauvreté et pour l'inclusion sociale. En cas
de grosses difficultés certaines Udaf aident aussi les
personnes a  constituer un  dossier de
surendettement en vue d’une présentation a la
Banque de France.

Microcrédit

Les Udaf développent un accompagnement social
permettant d’obtenir un crédit pour un projet
professionnel (aide a la mobilité) ou d’insertion

sociale (logement, équipement de lere nécessité,
acces a la santé, formation...). Le microcrédit est une
solution lorsque les banques refusent toute
Une Udaf met en relation enfants et parrains, puis  demande de financement traditionnel.

elle accompagne les parrains. i ) o
Accompagnement éducatif budgétaire

Les Udaf réalisent un accompagnement social au
profit de personnes ayant des difficultés liées a la
gestion de leur budget. Il s’agit de les conseiller pour
gu’elles puissent les dépasser et retrouver a terme
sérénité et autonomie.

Conseil de Famille des Pupilles de I'Etat, Commission
d’Agrément...

Information et défense du consommateur
DEPENDANCE, SANTE, VIEILLESSE Service permettant aux familles de trouver des
solutions aux difficultés qu’elles rencontrent en tant
gue consommateur ou concernant tout autre point
juridique (familles, travail, logement...).

Service d’information et de soutien aux tuteurs
familiaux

Le juge des tutelles recherche en priorité dans la
famille pour désigner le tuteur ou le curateur. Les
Udaf accompagnent les tuteurs familiaux et toute
personne souhaitant obtenir une écoute, des
informations, un soutien technique sur les dispositifs
de protection juridique des majeurs.

Exemples de mandats de représentation

Commission de surendettement, Comité

départemental d’'aménagement commercial...

Exemples de mandats de représentation

Caisse Primaire d’Assurance Maladie (CPAM), Caisse
de d’Assurance Retraite et de la Santé au Travail

(CARSAT), Mutualité Sociale Agricole (MSA),
Commission des usagers des établissements de
santé..
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FOCUS 2025

Ve

21\¢

800 représentants familiaux a Dijon pour I’'assemblée générale de
I’Unaf

I’'Unaf a tenu son Assemblée Générale a I’'Opéra de Dijon, a I'occasion des
80 ans du réseau Unaf-Udaf-Uraf. L’'Udaf a joué un réle central dans
I’organisation de cet événement, en contribuant activement a sa logistique
et a sa communication. Cette mobilisation a renforcé sa visibilité et
confirmé sa place d’acteur clé au sein du réseau. Par ailleurs, cet
événement a constitué un levier important de communication, contribuant
ainsi a accroitre sa notoriété.

La parentalité a I’heure du numérique

L'Udaf a organisé avec 2 associations familiales, 4 « Café des parents »
consacrés a I'accompagnement des enfants face aux écrans. Ces échanges
animé par “Tinternet” ont permis d’aborder : la gestion du temps,
I’exposition des plus jeunes, la prévention au contenus inappropriés, les
risques de cyberdépendance... Une trentaine de personnes y ont participé.
Ces travaux ont fait 'objet d’'une bonne couverture médiatique. Ils seront
suivis en 2026 d’une conférence animée par Serge Tisseron.

Collecte de jeux et jouets au bénéfice d’une association familiale

Plus de 30 enfants ont pu bénéficier a Noél de jouets collectés pour
I"association familiale de Beaufort-Cousance. L’Udaf a organisé la
communication. Salariés, administrateurs, bénévoles, se sont mobilisés
durant 3 mois pour collecter, stocker et mettre en paquet les nombreux
dons.

Ciné-débat « Emprise numérique : 5 femmes contre les Big 5 »

Dans le cadre de ses 80 ans et de ses actions en faveur de la parentalité
numérique, I’'Udaf a organisé un ciné-débat au CinéMazarin a Nevers. Le
film projeté retracait le combat de 5 femmes pour faire reconnaitre la
responsabilité des géants du numérique dans I'addiction des jeunes aux
écrans et aux réseaux sociaux. Parmi elles, Maitre Laure Boutron-Marmion,
avocate au Barreau de Paris et fondatrice du collectif Algos Victima,
engagée pour la protection des mineurs a répondu aux nombreuses
guestions des parents, des professionnels et de jeunes venus nombreux.
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QUELQUES ACTIONS PHARE DES
SERVICES INSTITUTION DES UDAF

d'engagement

LMESTOIRE D L UDAF DF LTONNE
OM3-202% =

Udaf 70

Rencontres territoriales dans le cadre des 80 ans de I’'Udaf

Le 20 novembre 2025, I'Udaf a fété ses 80 ans. A cette occasion, elle a réunit
de nombreux partenaires, associations, acteurs locaux autour d’'un moment
convivial, pour échanger sur les besoins des habitants du département et
imagnier des actions a mener. La réflexion s’est organisée autour de 3 tables
rondes : n°1 : Etre une famille en Haute-Sadne ; n°2 : acces a I'emploi, au
logement et a la santé ; n°3 : dynamique économique et monde agricole.
170 personnes ont participé a cette manifestation départementale.

Udaf 71

Forum départemental “Parents, méme pas peur”

En lien avec le schéma départemental des services aux familles, I’'Udaf de
Sadne-et-Loire a animé un stand consacré a la parentalité numérique, en lien
avec le dispositif des Promeneurs du Net 71. Ce stand a permis d’échanger
avec les familles et les professionnels autour des usages du numérique au
quotidien : écrans, réseaux sociaux, sécurité en ligne, accompagnement des
enfants et des adolescents dans leurs pratiques numériques. 250 familles se
sont rencontrées pour I'occasion au Théatre Scene Nationale de Macon.

Udaf 89
Rédaction d’un livre retragant les 80 ans de I’'Udaf de I'Yonne

Ce livre retrace le chemin parcouru, les combats menés, les valeurs
défendues. Il témoigne de I'engagement de femmes et d’hommes qui ont
fait vivre I’'Udaf de I'Yonne. Mais il est aussi une invitation a poursuivre cette
aventure collective, a imaginer ensemble les réponses de demain, a
continuer d’agir pour que chaque famille trouve sa place et sa dignité.

80 ans d’histoire, d’évolution et d’engagement... et demain, plus que jamais,
au service des familles.

Udaf 90

Un film pour présenter I’'Udaf

A I'occasion de son 80°™ anniversaire, I’'Udaf du Territoire de Belfort a fait
réaliser un film pour promouvoir, de facon originale, ses services (et sa
belle ville). Les chefs de services les présentent sous une forme
interrogative "C'est quoi I'Udaf ". L'Institution et les différentes mesures de
protection y sont également décrits. Ce film sert de support d'information
lors d’événements auxquels participe I'Udaf : ateliers, journées des
associations, conférences...
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FOCUS 2025
ACTIONS DES SERVICES

Udaf 21

Le Conseil des bénéficiaires témoigne

Assemblée générale de 'Unaf : 2 personnes du Conseil des bénéficiaires du
service de mesures judiciaires a la protection des majeurs ont partagé,
devant 800 participants au congres, leur expérience au sein de I'Udaf. Ils ont
participé avec beaucoup d’aisance a la table ronde dédiée aux familles et a
la perte d’autonomie. Leur participation est apparue dans la revue «Réalités
Familiales» de 'UNAF.

L’'ensemble du Conseil des bénéficiaires a également participé a la journée
festive organisée pour les 80ans de 'UDAF 21 avec quelques sketches
autour de la mesure de protection et de leur volonté de « POUVOIR FAIRE ».

Udaf 25

Mise en lumiére du service d’information et de soutien aux tuteurs
familiaux

Pour faire connaitre au plus grand nombre cette offre de service, I'Udaf 25
a travaillé a la construction d’un scénario qui aboutira au tournage d’une
vidéo en 2026. Pour étre utile a ses homologues en région, I’'Udaf 25 a fait
le choix de mettre en avant le métier et I'activité quelle que soit I'acteur
qui le développe.

Udaf 39

Opération portes ouvertes pour la féte nationale des Pensions
de famille

Avec I'accord des résidents, I’'Udaf a ouvert les portes de ses structures
d’habitat inclusif. A la résidence d’accueil de Saint Claude, visiteurs et
résidents ont partagé un go(ter. A la Maison relais de Lons-le-Saunier,
un atelier de fabrication de produits d’hygiéne au naturel a été proposé.
Ces temps ont permis aux partenaires, élus et grand public de découvrir
le fonctionnement de ses résidences et le parcours de vie de leurs
locataires. Tous ont été heureux de ces échanges.

Udaf 58

Comité des Usagers

Le Comité qui a vocation d’échanger sur la qualité de I'accompagnement
des usagers s’est réuni pour échanger sur les résultats d’une enquéte de
satisfaction qui avait pour théme la bientraitance. Les participants ont
identifié des axes d’amélioration et rappellé le r6le des mandataires. I|
est centré sur I'écoute, la protection et le soutien. Cette rencontre a
permis de favoriser le dialogue, la participation des usagers et
I"amélioration continue des pratiques.
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FOCUS 2025
ACTIONS DES SERVICES

Udaf 70

Une convention de partenariat entre I’'Udaf et ’AHSSEA

Le service Majeurs Protégés de I'Udaf et le service d’accompagnement a
la vie sociale de ’AHSSEA ont signé une convention de partenariat. Elle
vise a renforcer I'accompagnement des personnes en favorisant une
coordination plus fluide entre protection juridique et accompagnement
médico-social.

Objectif commun : garantir un suivi global, humain et adapté aux
besoins spécifiques de chaque personne accompagnée.

Udaf 71

Sensibilisation a la prévention et a la lutte contre la radicalisation

Pour sensibiliser les professionnels des services de protection juridique
des Majeurs aux processus de radicalisation, le service de
renseignement territorial (policiers et gendarmes) est venu échanger sur
les 4 sites de I’'Udaf. Cette formation a permis de lever les ambiguités
entre le terrorisme (acte violent illégal) et |a radicalisation (processus de
rupture sociale et intellectuelle). Elle s’inscrit dans une démarche de
vigilence citoyenne.

Udaf 89

Rédaction d’un guide de I’aidant familial/proche aidant

Mardi 14 octobre 2025, a la Salle des Fétes de Ligny-le-Chatel, en
présence de Madame Carole DABRIGEON, Sous-Préféte de Sens, I'Udaf
de I'Yonne a organisé le forum de lancement du Guide de I'Aidant
Familial — Proche Aidant. Ce moment d’échange et de partage a
rencontré un vif succes, réunissant prés de 120 personnes autour d’une
cause essentielle : le soutien aux aidants familiaux.

Ensemble, continuons a valoriser et accompagner celles et ceux qui
soutiennent un proche au quotidien.

. GUIDE
L'AIDANT FAMILIALYS
PROCHE AIDANT
O ¢1 comesent
& mé faire aider 7

(o=
 ierion |

)4

Udaf 90

Des ateliers collectifs mis en place par le Point Conseil Budget

Le service PCB a organisé avec le soutien de plusieurs acteurs du
département (CCAS, Gaia Energie...) différents ateliers collectifs pour
aider les familles a mieux gérer leur budget.

Atelier cuisine, visites d’un appartement témoin pour économiser
I’énergie, atelier : tris des documents administratifs, sont autant
d’actions qui ont permis aux personnes d’améliorer leur quotidien.




4. LA COORDINATION
REGIONALE

Des actions pour développer la logigue de réseau

UNE ACTIVITE DES METHODES
INSTITUTIONNELLLE COLLABORATIVES
DENSE VARIEES

Selon les besoins et les problématiques traitées
des professionnels et bénévoles des Udaf peuvent
se réunir au plan régional a l'initiative de I'Uraf ou
d’un membre du réseau Udaf. L’Uraf accueille et
participe également a des temps d’échanges
nationaux.

La mise en valeur des activités développées au
bénéfice des familles, I'organisation de la
coordination entre professionnels, bénévoles et
la représentation des familles ont largement
mobilisé les instances de |’Uraf.

13 réunions ont été organisées.

« 1 Assemblée générale ordinaire : 6 juin Les différents groupes de travail :
2025.

o 4 Conseils d’administration : 21 mars, 16
mai, 10 octobre et 5 décembre 2025.

o 4 Réunions Présidents/Directeurs : 21 mars,

« Les groupes pilotés et organisés par I'Uraf

Les groupes de travail a l'initiative d’Udaf

16 mai, 10 octobre et 5 décembre 2025. ouverts aux autres Udaf de la région
e 2 Bureau : 24 janvier, et 23 septembre 2025. . .
« 2 Commissions financiéres : 9 avril et 18 « Un groupe de travail national

novembre 2025. L. p .,
« Les réunions décentralisées de I’'Unaf

UN PROJET REGIONAL Mfﬂmmfm

SPECIFIQUE EN 2025 ﬁm@m
‘a v

L’Uraf a pour ambition de développer la communication pour valoriser le poids du réseau régional.

L’'Udaf de Cote d’Or a accueilli, I’Assemblée générale de I’'Unaf en juin. Elle fut I'occasion de féter les 80 ans
du mouvement familial. Bénévoles, salariés du réseau régional se sont mobilisés pour animer un stand
Uraf-Udaf Bourgogne-Franche-Comté grace a la construction d’outils de communication mettant en avant
la richesse des actions et services dans les territoires.
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4.1. LES GROUPES DE

TRAVAIL

PILOTES PAR L'URAF

GROUPE DE TRAVAIL
“COMMUNICATION”

Valoriser le poids du réseau régional, construire
des outils de communication communs aux Udaf
sont des axes de travail forts de I’Uraf.

Feuille de route :
o Développer les échanges de pratiques et
I'interconnaissance.
o Construire :
- Une stratégie de communication régionale.
- Des outils valorisant le poids du réseau.
- Des outils pour les Udaf qui doivent
menées des actions similaires dans chacun de
leur département.

Membres : Un salarié et un bénévole des 8 Udaf
et Uraf

Dates des réunions : 7 février, 11 avril, 26 juin,
26 septembre et 19 décembre 2025.

Quelques réalisations en 2025 :

o Construction d’un plan de communication
régional.

o Echanges de pratiques autour du
renouvellement des mandats de
représentants dans les CAF, CPAM, CCAS...

o Temps d’information : Comment préparer
une rencontre avec des parlemantaires.

GROUPE DE TRAVAIL
“OBSERVATOIRE”

Pour développer des propositions de politique
familiale en adéquation avec les besoins des
familles le réseau régional s’appuie sur son
Observatoire de la famille.

Feuille de route :
e Proposer les travaux d’observation a
engager.
« Proposer les moyens et le planning.
« Proposer 'articulation de la
communication des projets d’enquétes.

Membres : Un salarié et un bénévole des 8
Udaf et Uraf

Dates des réunions : 7 février, 11 avril, 26 juin,
26 septembre et 19 décembre 2025.

Quelques réalisations en 2025 :

¢ Construction d’une stratégie de
communication et de valorisation des
enquétes :

o “Etre parent aujourd’hui. Sens, forces,
inspirations et besoins ”

o “Etvous, que pensez-vous des
services publics en Bourgogne-
Franche-Comté ?”

« Ciblage des préconisations a promouvoir
suite a ces travaux d’observation.
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4.2. LES ECHANGES

REGIONAUX

REUNIONS PRESIDENTS-
DIRECTEURS BFC

Les Udaf rencontrent des problématiques
similaires que ce soit a travers le fonctionnement
des services, la gestion des ressources humaines,
la défense des familles...

Objectifs :
o Partage d’informations
o Développement d’actions coordonnées autour
d’enjeux communs

Dates des réunions : 21 mars, 16 mai, 10 octobre
et 5 décembre 2025.

LES GROUPES DE TRAVAIL
A L’INITIATIVE D’UDAF
OUVERTS AUX AUTRES
UDAF DE LA REGION

L’échange de pratiques, d’informations, de projets
confortent et renforcent les actions des
professionnels et des services des Udaf.

Plusieurs groupes de travail se réunissent au grés
des besoins. Ils ont tous le méme fonctionnement.
lls sont ouverts a toutes les Udaf de la région.

« Groupe de travail des Directeurs.

¢ Groupe de travail des Responsables des
ressources humaines.

« Groupe de travail des Point Conseil Budget.

« Groupe de travail des professionnels des
services d’aide aux tuteurs familiaux.
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4.3. LES ECHANGES
REGIONAUX AVEC
LE RESEAU NATIONAL

GROUPE DE TRAVAIL
UNAF-URAF

Le pole représentation familiale -
développement associatif - animation des Uraf
de I'Unaf organise une réunion mensuelle a
destination des Chargés de mission des Uraf.
Elles permettent de développer la logique de
réseau entre le niveau national et régional.

CONSEIL DES REGIONS

L'Unaf organise deux rencontres annuelles a
destination des Présidents et Chargés mission des
Uraf.

Les chargés de mission Uraf ont imaginé un
temps d’échange et de réflexion pour les
Présidents des Uraf frangaises sur la thématique :
La stratégie de communication en Uraf.

REUNION UNAF
DECENTRALISEE

Le 25 novembre 2025, I’'Uraf a accueilli une
réunion organisée par I’'Unaf :

10 personnes ont participé a cette animation
assurée par Sandrine Prévot et Pauline Mariault.
Elle avait pour theme I'auto-évaluation dans le
cadre du développement associatif et les
fondements de la Conférence départementale
des Mouvements.

GROUPE NATIONAL
“COMMUNICATION UNAF,
UDAF, URAF”

Pour répondre au mieux aux besoins du
réseau, I’'Unaf a développé un travail
d’échange de pratiques et d’outils de
communication. L'Uraf a participé a certains
webinaires.

FORMATION ORGANISEE
PAR L’'UNAF POUR LES
CHARGES DE MISSION DES
URAF

Pour répondre aux spécificités des postes des
chargés de mission des Uraf, I’'Unaf a proposé
avec I'Unafor, le 8 juillet 2025 une formation
ayant pour theme : animer des groupes de
travail autrement, les outils de la facilitation.
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5. LA REPRESENTATION
REGIONALE

« Conseil Economique Social et Environnemental Régional

Economie, « Chambre Régionale de I'Economie Sociale et Solidaire

consommation « Le Mouvement associatif Bourgogne-Franche-Comté
emploi

« Comité Opérationnel de I’éducation financiére
« Info jeunes

Protection sociale et e .
) ) « Mutualité Sociale Agricole de Bourgogne
droit des familles « Mutualité Sociale Agricole de Franche-Comté
« Caisse d’Assurance Retraite et de Santé au Travail

« Comité de protection des personnes Est |

Dépendance, santé, « Commission de conciliation et d’indemnisation de Bourgogne et
. . de Franche-Comté

vieillesse

« Conférence régionale de Santé et de 'autonomie :
« Commission spécialisée de la prévention

« Commission spécialisée médico-sociale

« Commission permanente

« France Asso Santé

« Maison d’accueil hospitaliere Dijon-Bourgogne

Accompagnement « Centre régional d’Etudes et d’Actions sur les handicaps et inadaptations

. _— « Institut pour la prévention des vulnérabilités liées a la santé
des vulnérabilités

« Comité Régional de I'Habitat et de 'Hébergement
Logement et cadre « Commission d’attribution des logements et d’examen de I'occupation
de vie des logements des bailleurs sociaux

Vie du réseau « Conseil des régions
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Conseil économique sociale et
environnemental

Michel Bleuze

Le CESER est aupres du Conseil régional et de sa
Présidente, une assemblée consultative. Il est
composé de représentants de la société civile.

Il a pour mission d’informer le Conseil régional
sur les enjeux et conséquences économiques,
sociaux et environnementaux des politiques
régionales, de participer aux consultations
organisées a l'échelle régionale ainsi que de
contribuer a des évaluations et a un suivi des
politiques régionales.

Fréquence des réunions :

Minimum 3 par mois mais dépend de la place du
Conseiller au sein de I'instance.

Le Mouvement associatif

Michel Maliverney -

Elisabeth Grimaud

Porte-parole du monde associatif, il est
I'interlocuteur privilégié des responsables
politiques et administratifs de la région.
Ses objectifs :

« Promouvoir, représenter la vie associative.

« Consolider le secteur associatif.

« Animer une plateforme de formation pour

les bénévoles.

Fréquence des réunions :
Minimum 3 par an

Chambre régionale de I’économie
sociale et solidaire

Catherine Verne

Jean-Claude Faure

La CRESS rassemble les acteurs de I'ESS,
entreprises qui cherchent a concilier activité
économique et utilité sociale.

Elle représente leurs intéréts aupres des
pouvoirs publics, anime ce large réseau
d’acteurs par une mission de développement
d'affaires, d’observation, de formation, de
communication.

Fréquence des réunions :

Conseil d’administration : 4 a 5 par an + Bureau :
435 paran.

Comité opérationnel BFC de
I’éduction financiére

Marie-Claude Larochette

Co-présidé par la Banque de France et
I’Education nationale, ce Comité a pour objectifs

Développer un enseignement d’éducation et
financiére pour tous les éleves.
Accompagner les publics en situation de
fragilité financiere.
Soutenir les compétences financieres des
citoyens tout au long de la vie.

Les Comités régionaux ont pour vocation de

prendre en compte les logiques de territoires.
Fréquence des réunions :
Minimum 2 par an

page 22



Commissions de conciliation et
d’indemnisation des accidents
médicaux, des affections
iatrogénes et des infections
nosocomiales

Bourgogne

Francoise Plassard
Catherine Verne
Anne-Marie Bonnot

Les CCl ont pour missions de :

o Favoriser la résolution des conflits entre
usagers et professionnels de santé par la
conciliation,

e Permettre l'indemnisation des victimes
d’accidents médicaux.

Fréquence des réunions :
Une réunion par mois

Les Mutualités Sociales Agricoles

Bourgogne

Jean-Francois Dessolin
Marcel Cottin
Noél Gilibert

Bernard Drujon
Franche-Comté

Christian Colin
Jean Drouhard
Jacqueline Cuche

Les MSA de Bourgogne et de Franche-Comté

sont des organisations  professionnelles
gestionnaires du service public de la protection
sociale des agriculteurs, des salariés agricoles et
de leur famille.

Fréquence des réunions :

Au moins 6 réunions de Conseil d’administration
par an. Le représentant est aussi amené a
travailler dans des commissions et assurer des

représentations pour la MSA.

Caisse d’assurance retraite et de
santé au travail

Isabelle Caburet

Didier Belleville

La CARSAT est un organisme de droit privé
chargé d’une mission de service public.
Elle exerce 3 missions :

o Le paiement des retraites.

e L’accompagnement des publics fragiles : par
une aide adaptée aux assurés dont I'état de
santé affecte leur vie ; une aide au bien
vieillir pour éviter la perte d’autonomie et

conserver le maintien a domicile.
La prévention des risques professionnels par
une aide aux entreprises.

Fréquence des réunions :

3 Conseils d’administration par an
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Conférence régionale de la santé
et de I'autonomie

Anne-Marie Bonnot
Catherine Verne
Cheikh Cherfaoui

Francgoise Plassard

La CRSA est I'instance régionale de concertation
de I'’Agence régionale de santé. Elle est un lieu
d’expression et de propositions ouvert aux
acteurs de la santé, aux élus et aux représentants
des usagers désignés a cet effet.

Elle a pour mission :

« d’émettre des avis sur la politique régionale
de santé et notamment sur le Projet Régional
de Santé (PRS),

o« de déterminer les questions de santé
donnant lieu a un débat pubilic,

« d'établir un rapport annuel sur les droits des
usagers.

Elle organise ses travaux au sein des formations
suivantes :

+ Une Assemblée pléniere

¢ Une commission permanente

« La commission spécialisée prévention (CSP)

¢ La commission spécialisée de |'’organisation
des soins (CSOS)

+ La commission spécialisée dans les prises en
charge et accompagnements médico-sociaux
(CSMS)

¢ La commission spécialisée dans le domaine
des droits des usagers du systeme de soin
(Csbu)

Fréquence des réunions :

Assemblée pléniere : 3 réunions par an.
Commission permanente : fréquente
Commission Spécialisée : une réunion par mois

France Assos Santé

Anne-Marie Bonnot

Francoise Plassard

Créée en 2017, elle rassemble plus de 60
d’associations d’usagers de santé.
Porte-parole, elle a pour mission de :

o Recueillir I'expression, les attentes et les
besoins des usagers du systeme de santé,
Elaborer des propositions,

Animer un réseau local d’associations,
Favoriser les mobilisations citoyennes sur les
questions de santé,
Proposer et former les représentants des
usagers issus d’associations agréées en
santé, qui siegent dans des instances
sanitaires, sociales et médico-sociales, de
santé publique et d’assurance maladie.
Fréquence des réunions :
4 Conseils d’administration par an et des groupes
de travail

Maison d’accueil hospitaliére
Dijon-Bourgogne

Francgois Guillaume

Francoise Plassard

L’Association a pour missions de créer, gérer et
développer des établissements ou services pour
accueillir des familles, des proches ayant une
personne (enfant ou adulte) hospitalisée dans
des établissements de soins de I'agglomération
Dijonnaise.

A la différence des hétels, elle accueille, héberge
et permet : Une aide, un accompagnement, une
écoute et un soutien face aux difficultés morales
et matérielles ; Le maintien des liens intra-
familiaux ...

Fréquence des réunions :

6 Conseils d’administration par an
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Comité de protection des
personnes Est |

Francoise Plassard

Lauriana Deley

Les Comités sont chargés d’emettre un avis
préalable sur les conditions de validité de toute
recherche impliquant la personne humaine. ces
termes désignent tout essai ou expérimentation
organisé et pratiqué sur I'étre humain en vue de
développement de connaissances biologiques ou
médicales. lls se prononcent sur les conditions
dans lesquelles les promoteurs assurent la
protection des personne, notamment des
participants, sur le bien-fondé et la pertinence
du projet de recherche et sur sa qualité
méthodologique. Ses avis sont indispensables
pour commencer une recherche.

Fréquence des réunions :
Une réunion par mois.

Institut pour la prévention des
vulnérabilité liées a la santé

Nombres de personnes se retrouvent dans des
situations de vulnérabilité physique, sociale,
psychologique et environnementale a l'issue de
traitements  médicaux. Née en 2024,
I’Association a pour vocation d’améliorer la
qualité de vie des personnes concernées et
éclairer la connaissance des vulnérabilité liées a
la santé aux travers d’études cliniques, de
recherches et de formation.

Fréquence des réunions :
Membre de [I'Association, présent aux
Assemblées gnérales.

Centre régional d’études et
d’actions sur les handicaps et
inadaptations

Catherine Verne

Organisme associatif engagé au service de
I'intérét général en faveur des personnes en
situation de (personnes
handicapées, en difficultés sociales, agées,
enfants et adolescents accompagnés par la
protection de I'enfance) et des acteurs du
secteur social, médico-social et sanitaire, il
réalise des missions :

o d’animation,

« de réflexion régionale,

o d’études de formations,

vulnérabilité

« d’informations et de conseils,
aux différents acteurs impliqués tout au long du
parcours de vie des personnes en situation de
vulnérabilité.

Fréquence des réunions :
4 Conseils d’administration par an.
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Comité Régional de I’Habitat et Commissions d’attribution des

de ’'Hébergement logements et d’examen de
'occupation des logements des
Emmanuel Jaspart bailleurs sociaux (CALEOL) de
Louisette Bonnet Néolia 70

Le CRHH émet chaque année, sur la base d'un
rapport présenté par le Préfet de région et le
Président du conseil régional, un avis sur :

o La satisfaction des besoins en logement et

Organisations oU I'Uraf est présente en ayant
mandaté une Udaf.
La commission étudie et attribue

en hébergement des différentes catégories nominativement chaque logement du parc

de population ;
Les orientations de la politique de I'habitat
et de I'hébergement dans la région et des

Néolia de Haute-Sa6ne en fonction des
demandes recues.
L'Udaf 70 a la charge de cette représentation.

actions engagées par I'Etat et les collectivités
territoriales.
Le bureau est chargé de la mise en ceuvre des
politiques et des orientations de I'Etat.
Fréquence des réunions :
Assemblée Pléniere : 1 fois par an
Bureau : 5 a6 par an

UNAF : Conseil des Régions LA FORMAT'ON DES
REPRESENTANTS
Francoise Plassard FAMILIAUX

Sandrine Eme

Porteurs des enjeux de la politique familiale et

Pour assurer une relation plus vivante, de
réflexion et de partage, en dehors des
assemblées générales, I'Unaf s’est dotée d’un
Conseil des régions constitué d’un représentant

d’une parole spécifique « famille », les
représentants familiaux assurent leur mission grace
a la formation et a [linformation continue

. o ) ) proposées par les Udaf, I'Unaf et I'Uraf BFC.
des Udaf par région administrative et de trois

representants de' 'Ia corl1fferet1ce nat|ona.Ie des Pole de formation, I'Uraf organise des formations.

mouvements familiaux désignés en son sein. Sets A0, &0 & feilo aheie o

e Promouvoir les compétences et ressources

internes pour les animer dans le but de
développer le lien au sein du réseau.

« D’orienter les représentants sur des formations

organisées par d’autres structures.

Il appartient a chaque Uraf de désigner un
représentant titulaire et un représentant
suppléant.
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6. OBSERVATOIRE DE

LA FAMILLE a
UN OUTIL D’AIDE A LA DECISION 7

e

Le réseau Uraf/Udaf Bfc identifie les attentes et besoins des familles par le biais de leurs services, des
représentants familiaux et des associations dont il analyse les données de terrain.

Pour approfondir ces analyses, I'Uraf porte depuis 2005 un service d’observations sociales et familiales :
L'Observatoire de la famille Bourgogne-Franche-Comté.

SA MISSION : SES OBJECTIFS::

Construire et développer des outils de A l'issue de ses travaux, des préconisations
connaissance et d’information : politiques sont établies et défendues par le réseau
Udaf/Uraf Bfc.
« Enquétes quantitatives, Des partenariats peuvent étre construits selon les
« Organisation de forums citoyens, problématiques traitées.

Construction de concertations,
Soutien technique aux Udaf...

LES FAITS MARQUANTS
EN 2025

» Lancement et analyse d’une enquéte
régionale.
, . ; ; o Observatoire de la famille
o Analyse de I'enquéte de I’'Unaf via Opinion Unaf Udaf
Way et construction de préconisations.

o Lancement et analyse des travaux
d’observation lancés par I'Université Marie
et Louis Pasteur sur la parentalité
numérique.

« Participation a des travaux collectifs
organisés par d’autres structures.
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ET VOUS,
QUE PENSEZ-VOUS
DES SERVICES PUBLICS?

PARTICIPEZ A ENQUETE

Enquéte
Les parents,

les enfants,
les écrans.

Etre parent aujourd’hui en Bourgogne-Franche-
Comté

Sens, forces, inspirations et besoins

L'Observatoire de la famille a participé aux travaux lancés par I'Unaf en
collaboration avec Opinion Way sur les conditions de vie des parents. Il a
analysé les résultats en 2025 et établit des préconisations politiques.

Services publics
Que pensent les ménages de la région du service rendu ?

En 2024, un groupe de travail régional a réfléchi a la construction d’une
enquéte sur ce que pensent les habitants de Bourgogne-Franche-Comté
des services publics qu’ils ont ou non a leur disposition. Lancée en 2025
elle a donné lieu a la rédaction d’'un document d’analyse et a la
construction de préconisations politiques.

Les parents, les enfants, les écrans

Le laboratoire de psychologie de I’Université Marie et Louis Pasteur a
souhaité mettre en place un partenariat avec |’'Uraf pour la construction
d’une enquéte a destination des parents sur la maniéere dont le
numérique est entré dans la vie familiale. L'Observatoire de la famille a
participé a la construction du questionnaire en 2024. En 2025, il a
accompagné les Udaf a développer des partenariats pour le diffuser,
participé a son lancement, a la prise en charge des aspects techniques,
ainsi qu’a I'analyse des résultats. Deux synthéses ont été construites.
Elles sont soumis a discussion des Universitaires pour une publication en
2026.
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6.2. VALORISATION

DES ENQUETES

ET DE

L’EXPERTISE DE
L’OBSERVATOIRE DE LA FAMILLE

Les enquétes et les préconsiations sont
transmissent aux médias et aux acteurs

locaux par I’'Uraf et les Udaf. Elles font
I’objet de nombreux échanges et
articles.

Une convention de partenariat avec
I’Université Marie et Louis Pasteur

Le Laboratoire de psychologie s’est engagé dans un
vaste programme de recherches sur la parentalité a
I’heure du numérique. Elle a signé une convention
avec I'Uraf pour la réalisation d’'une enquéte a
destination des parents de la région.

Programme Zoom Famille
de I’Udaf 25 et la
Fédération Familles
Rurales

Groupe d’échange : Mission
L’Udaf du Doubs et la Fédération Familles Rurales d’observation de la vie associative
ont lancé un programme d’enquéte Flash. Il s’agit
d’obtenir des informations rapidement auprés de
la population sur des problématiques par les
familles qui interrogent ces deux structures.
L’Observatoire de la famille apporte son expertise
pour la construction du questionnaire et I'analyse
des résultats.
Sujet 2025 : L’activité physique en famille.

Le Mouvement associatif de Bourgogne-Franche-
Comté a lancé une enquéte sur I’'engagement
associatif et le renouvellement des dirigeants
bénévoles des associations de la région.
L'Observatoire a participé a la construction du
guestionnaire en 2023. En 2024, une analyse plus
fine des résultats a débuté avec le soutien de
plusieurs Universitaires. Les travaux ont débouché a
la construction d’une nouvelle analyse. Celle-ci a fait
I'objet d’une présentation a I’Assemblée générale de
I’'Uraf en juin 2025.

En savoir plus : https://Imabfc.org/wp-
content/uploads/sites/8/2025/10/Livret-
V7_compressed.pdf
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7. VALORISATION

DU RESEAU ET

DES BESOINS DES

FAMILLES

La valorisation du réseau Uraf-Udaf de Bourgogne-Franche-Comté et la défense des besoins des familles
implique un travail de communication pour chacun de ses volets

L'Uraf :

« développe sa stratégie de communication
« construit des outils

« organise ou répond a des sollicitations pour promouvoir ses préconisations.

Faire connaitre les travaux d’observation et de défense

des familles
Les faits marquants de 2025

2 enquétes valorisées :

« Etre parent aujourd’hui en Bourgogne-
Franche-Comté : Sens, forces, inspirations
et besoins

« Services publics : Que pensent les
ménages de la région du service rendu ?

ok

Obsarvatirs do o famills v Oseruatoire dala familla
U -ty Unng- g

ok

Enquéte Flash

dhui Et vous, que pensez-vous des services
hche-Comté publics en Bourgogne-Franche-Comté?

Etre parent a
en Bourgogne

L'ensemble des travaux de I'Observatoire de la
famille font I'objet
o d’un rapport d’étude
o d’'un document reprenant des pistes de
réflexion.
Tous sont disponibles sur le site internet.
www.uraf-bfc.fr

Dans une logique de travail en réseau, pour
chaque travail d’observation sont fournis aux
Udaf de la région :

e Un dossier de presse personnalisé.

« Un document reprenant des pistes de
réflexion a transmettre aux élus locaux
personnalisé.

« La possibilité d’organiser des temps de
présentation des travaux.
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Faire connaitre I’activité du réseau LA FORCE DES FAMILLES
Udaf-Uraf de la région oo O 3
Les faits marquants de 2025 {%ﬁf@!

A l'occasion de I'accueil de I’Assemblée générale de I’'Unaf a Dijon en juin 2025 et de la célébration
des 80 ans du mouvement familial, I'Uraf a développé plusieurs outils de communication pour faire
connaitre I'’engagement des 8 Udaf et de I'Uraf auprés des familles de la région.

Plusieurs plaquettes de présentation ont été créées pour I'occasion. Elles feront chaque année,
I'objet d’'une mise a jour.

Udag -Unaf Les Udaf - Unaf
Bourgogne-Franche-Comté de Bourgogne-Franche-Comté

mobilisées pour  teseseeon
ENCHICERES [ PROTECTION JURIDIQUE DES MAJEURS

Les Udaf - Unaf Les Udaf - Unas
de Bourgogne-Franche-Comté de Bourgogne-Franche-Comté

MOBILISEES POUR LE LOGEMENT MOBILISEES POUR SOUTENIR LES PARENTS

BOURGOGNE- ,
FRANCHE-COMTE

» Plaquette générale de I'Uraf Bourgogne-Franche-Comté
« Plaquette générale de I'Observatoire de la Famille
« Les Udaf-Uraf en Chiffres

» Les Udaf-Uraf Bourgogne-Franche-Comté mobilisées pour soutenir les parents
o Les Udaf-Uraf Bourgogne-Franche-Comté mobilisées pour le logement

» Les Udaf-Uraf Bourgogne-Franche-Comté mobilisées pour le budget familial

« L’annuaire des représentations familiales au niveau régional

Salariés et bénévoles se sont mobilisés
pour animer le stand de I’Uraf a

I’Assemblée générale de I’'Union
Nationale des Associations Familiales
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RENCONTRE
IMPORTANTE EN
2025

Le Réseau mobilisé face a la pauvreté

Présidents et Directeurs ont accueilli Madame la Commissaire a la lutte contre la pauvreté pour un
échange sur les problématiques rencontrées par les Udaf sur le terrain et faire le point sur les orientations
prévues en matiére de lutte contre la pauvreté.




	RAPPORT D’ACTIVITÉS
	2025
	Union régionale des associations familiales
	Bourgogne-Franche-Comté

	www.uraf-bfc.fr

	UN VASTE RÉSEAU AU SERVICE DES FAMILLES
	QUI SOMMES NOUS ?
	Inscrites dans le code de l’action sociale et des familles depuis 1945, les Unions Nationale, et Départementales des Associations Familiales œuvrent quotidiennement pour le bien être des familles. Suite aux lois de décentralisation, elles s’organisent en région et développent des Unions Régionales des Associations Familiales.
	L’Uraf Bourgogne-Franche-Comté regroupe les 8 Udaf de la région.

	4 MISSIONS
	Pour améliorer la vie des 783 000 familles de Bourgogne-Franche-Comté, Udaf, Uraf mènent 4 missions complémentaires :
	Porte-parole des familles
	Expert de leurs réalités de vie
	Réseau de services aux familles
	Animateur associatif

	1
	Uraf

	8
	Udaf

	447
	Représentants
	familiaux

	762
	Salariés

	7
	Domaines d‘intervention

	649
	Mandats de représentation

	16000
	Familles suivies
	page



	LES ACTIONS MARQUANTES EN 2025
	POUR LE DÉVELOPPEMENT DE LA COORDINATION RÉGIONALE :
	11 réunions institutionnelles régionales : La mise en valeur des activités développées au bénéfice des familles, l’organisation de la coordination régionale et la représentation des familles auprès des pouvoirs publics a mobilisé les instances de l’Uraf.
	Dans une logique de travail en réseau, les Udaf et l’Uraf s’ouvrent à des méthodes collaboratives souples qui peuvent prendre différentes formes et être à l’initiative de différents acteurs du réseau.
	La coordination régionale s’organise autour de :
	Groupes de travail pilotés et organisés par l’Uraf :
	• Groupe de travail « Communication ».
	• Groupe de travail « Observatoire ».

	Réunions d’informations et d’échanges organisées par l’Uraf :
	• Réunions Présidents-Directeurs.

	Groupes de travail à l’initiative d’Udaf ouverts aux autres Udaf de la région :
	• Réunions des Directeurs.
	• Réunions des Responsables des ressources humaines.
	• Réunions du service Information et soutien aux tuteurs familiaux
	• Réunions du service Point Conseil Budget.

	Un groupe de travail avec le réseau national des Uraf et  l’Unaf :
	Réunions organisées par l’Unaf à destination des chargés de mission des Uraf pour développer l’échange de pratiques entre les différentes régions et développer le lien entre le national et le régional. Elles ont donné lieu en 2025 à l’animation d’un temps d’échanges national sur la stratégie de communication des Uraf.

	L’accueil par l’Uraf de réunions nationales décentralisées :
	• Comité national du développement associatif : L’Uraf l’a accueilli autour de la construction d’ateliers visant à développer l’animation du réseau des associations familiales.

	• Congrès national : Assemblée générale de l’Unaf
	Le réseau Unaf, Udaf, Uraf a fêté ses 80 ans tout au long de l’année 2025. Dijon a accueilli l’Assemblée générale de l’Unaf en juin. Bénévoles, salariés des Udaf de la région et la salariée de l’Uraf se sont mobilisés ensemble pour aider à l’organisation du congrès et mettre en lumière le réseau Bourgogne-Franche-Comté auprès des 800 congrésistes.


	POUR DONNER LA PAROLE AUX FAMILLES ET DÉVELOPPER L’EXEPERTISE DU RÉSEAU UDAF/URAF BFC
	20 instances régionales où l’intérêt des familles est défendu par un réseau de représentants bénévoles actifs.
	Observatoire de la famille :
	Les enquêtes en 2025
	Travaux collaboratifs


	POUR METTRE EN VALEUR LE POIDS DU RESEAU
	Développement d’outil de communication
	• Des documents pour valoriser le réseau régional
	L’Uraf a construit de nombreux outils valorisant l’action du réseau régional Udaf-Uraf dans différents domaines d’intervention : parentalité, logement, budget…
	• Construction d’une stratégie de communication régionale
	Le plan de communication sera lancé en janvier 2026.

	Rencontre
	• La Commissaire à la lutte contre la pauvreté de Bourgogne-Franche-Comté :  Elle souhaitait rencontrer les têtes de réseau pour alimenter la feuille de route.

	page


	1. FONCTIONNEMENT DU RÉSEAU BFC
	Association interdépartementale destinée à organiser la représentation des familles à l’échelle régionale, l’Uraf développe la logique de réseau entre les Udaf de la région. Elle s’intègre dans le réseau national Unaf, Uraf, Udaf.
	Son objectif : Jouer sur les complémentarités de ses membres pour gagner en excellence dans sa mission de représentant des familles.
	Représenter les
	familles
	auprès des
	pouvoirs publics
	Coordonner et
	fédérer les Udaf
	Valoriser le réseau
	Udaf/Uraf Bfc

	LES ACTEURS DE LA COORDINATION REGIONALE
	Les salariés aux services du réseau régional
	Cette organisation en réseau nécessite le soutien de professionnels. L’Uraf dispose d’une Chargée de mission et de l’appui des salariés des Udaf en fonction des dossiers traités. Les Directeurs, les Chargés de mission des services institutionnels des Udaf sont les principaux acteurs mobilisés.

	Les élus de l’Uraf et représentants familiaux
	Les membres des instances statutaires et les représentants familiaux sont des bénévoles qui agissent au sein des Udaf. Ils sont membres d’une association familiale. Elus au niveau régional, ils apportent leur réflexion, leur expertise et assurent la gouvernance de l’Uraf.
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	2. ORGANIGRAMME
	Udaf 21
	Udaf 25
	Udaf 39
	Udaf 58
	Udaf 70
	Udaf 71
	Udaf 89
	Udaf 90
	Assemblée
	générale
	Conseil d’administration
	21 : Françoise Plassard (P) –– Jacqueline Tellez – Odette Vermorel
	25 : Karima Rochdi (P) – Mylène Roussel – Jean-François Choulet
	39 : Jean-François Dumont (P) – Bernard Monamy – Michel Bleuze
	58 : Marie-Claude Larochette (P) – Françoise Alexander – Marie Geneviève Bonnet
	70 : Marie-Claire Larcher (P) – Elisabeth Grimaud – Patricia Lestel
	71 : Michel Bissardon (P) – Bernard Morey – Anne-Marie Bonnot
	89 : Benoît Vecten (P) – Catherine Verne – Anne Azalbert
	90 : Pierre Bermudez (P) – Michel Maliverney – Martine Gomez

	Membres pouvant participer à titre consultatif :
	Les Directeurs des Udaf
	La Chargée de mission de l’Uraf
	Les représentants familiaux mandatés dans les diverses instances régionales

	Bureau
	Présidente : Françoise Plassard
	Vice-Présidente : Catherine Verne
	Trésorier : Michel Maliverney
	Trésorier adjoint : Jean-François Dumont
	Secrétaire : Benoit Vecten
	Membres : Karima Rochdi
	Michel Bleuze
	Marie-Claude Larochette
	Marie-Claire Larcher
	Michel Bissardon
	Pierre Bermudez

	Chargée de mission
	Sandrine Eme
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	3.LE RÉSEAU FAMILIAL
	DES MOYENS,
	DES COMPÉTENCES,
	ET DES SERVICES AUX FAMILLES.
	page

	3.1.LE RÉSEAU DE

	BÉNÉVOLES
	447 bénévoles agissent au quotidien auprès des familles de la région.
	LA REPRÉSENTATION FAMILIALE EN BFC
	Nombre de représentations  CCAS
	Total
	Total BFC

	NOMBRE DE REPRÉSENTANTS
	FAMILIAUX ACTIFS
	102

	LE RESEAU D’ASSOCIATIONS FAMILIALES
	Nombre d’associations
	Nombre de familles adhérentes
	Total BFC
	page

	3.2. LE RÉSEAU DE

	PROFESSIONNELS
	762 salariés sont mobilisés quotidiennement auprès des familles de la région.
	Les métiers et les formations sont variées :
	Mandataires judiciaires, délégués aux prestations familiales, assistant de service social, juristes, comptables, maitresses de maison, animateurs et chargés de mission, employés administratifs, agents d’accueil, personnels en ressources humaines, personnels de direction et d’encadrement...

	LE RESEAU DE PROFESSIONNELS
	Nombre de salariés
	Total BFC
	Accompagnement
	des vulnérabilités
	Prestation et
	droits des  familles
	Dépendance, santé,
	vieillesse
	Consommation et
	budget familial
	Domaines
	d’intervention
	Logement et
	cadre de vie
	Enfance et soutien
	à la parentalité
	Vie associative
	page

	3.3. L’ANCRAGE TERRITORIAL

	SERVICES DES UDAF
	L’ACTIVITÉ 2025 :
	LES GRANDES LIGNES
	MASP
	MAJ
	MJAGBF
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	3.4. L’ACTIVITÉ DES UDAF
	Accompagnement et
	soutien des vulnérabilités
	Prestations et
	droits des familles
	Dépendance, santé,
	vieillesse
	Enfance et soutien à
	la parentalité
	ACTIVITES
	Logement
	Cadre de vie
	Défense des
	consommateurs
	et budget familial
	Vie associative
	page


	LES RÉALITÉS DES SERVICES
	ACCOMPAGNEMENT DES VULNÉRABILITÉS
	Protection juridique des majeurs
	Ad’hoc mineurs et majeurs
	Lutte contre l’illettrisme - Lire ensemble
	Accueil familial des personnes âgées et personnes handicapées en familles d’accueil
	Exemples de mandats de représentation
	VIE ASSOCIATIVE
	Exemples de mandats de représentation
	PRESTATIONS ET DROITS DES FAMILLES
	Conseiller numérique
	Médaille de l’enfance et des familles
	Exemples de mandats de représentation

	Caisse d’allocations familiales (CAF)...
	LOGEMENT CADRE DE VIE
	L’accompagnement social au logement
	Habitat inclusif : Maisons relais/Pensions de famille
	Habita﻿t inclusif : La résidence accueil
	Habitat spécifique pour les séniors
	Exemples de mandats de représentation
	page


	ENFANCE ET SOUTIEN À LA PARENTALITÉ
	Mesure d’aide à la gestion du budget familial
	Les Udaf mettent en œuvre les Mesures Judiciaires d’Aide à la Gestion du Budget Familial qui apportent une protection aux enfants à travers l’accompagnement des parents. Elles aident les parents confrontés à des difficultés de gestion, à protéger les besoins de leurs enfants (logement, entretien, santé éducation…).
	Soutien à la parentalité

	Les Udaf développent des actions de soutien en direction des parents. De natures différentes, elles prennent la forme de groupes de paroles, de conférences, de conseils et informations, de permanences de psychologue…
	Lire et faire lire

	Programme national d’incitation à la lecture et de solidarité intergénérationnelle, les Udaf seules ou en partenariat avec la Ligue de l’Enseignement assurent sa mise en place et accompagnent les réseaux de lecteurs bénévoles.
	Parrainage de proximité

	Une Udaf met en relation enfants et parrains, puis elle accompagne les parrains.
	Exemples de mandats de représentation

	Conseil de Famille des Pupilles de l’Etat, Commission d’Agrément...

	DÉPENDANCE, SANTÉ, VIEILLESSE
	Service d’information et de soutien aux tuteurs familiaux
	Le juge des tutelles recherche en priorité dans la famille pour désigner le tuteur ou le curateur. Les Udaf accompagnent les tuteurs familiaux et toute personne souhaitant obtenir une écoute, des informations, un soutien technique sur les dispositifs de protection juridique des majeurs.

	Exemples de mandats de représentation
	Caisse Primaire d’Assurance Maladie (CPAM), Caisse de d’Assurance Retraite et de la Santé au Travail (CARSAT), Mutualité Sociale Agricole (MSA), Commission des usagers des établissements de santé..


	DÉFENSE DES CONSOMMATEURS ET BUDGET FAMILIAL
	Point Conseil budget
	Microcrédit
	Accompagnement éducatif budgétaire
	Les Udaf réalisent un accompagnement social au profit de personnes ayant des difficultés liées à la gestion de leur budget. Il s’agit de les conseiller pour qu’elles puissent les dépasser et retrouver à terme sérénité et autonomie.
	Information et défense du consommateur
	Exemples de mandats de représentation
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